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                一般個案處理流程 

 

當事人申請服務並

於注意事項單簽名 
 

由當事人與EAP專責單位、 

委外專業機構或專業人員聯繫 

進行初步洽談 

結案 

約定諮詢（商）時間與地點 

當事人與專業人員進行諮詢（商） 

服務紀錄依規定存檔 

附件二 

備註：當事人得不經由本會轉介，逕洽本會委託之心理諮商服務機構使用諮商服務。 


